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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
obowigzujgce w

OPTEGRA POLSKA |
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA |

ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 18, 02-366 Warszawa

Preambufa

Naczelna zasadg wszystkich dziatari podejmowanych przez pracownikéw i wspétpracownikow

Optegra jest dziatanie dla dobra Matoletniego i w jego najlepszym interesie. Kazdy praFownik
i wspotpracownik Optegra powinien traktowaé Matoletniego z szacunkiem oraz uwzg‘ledniac'
jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec Matoletniego

przemocy w jakiejkolwiek formie. 1

Pracownik i wspétpracownik Optegra, realizujgc te cele, dziataja w ramach obowigzujacego
prawa oraz regulacji wewnetrznych Optegra 1

I.  Definicje

Ponizszym pojeciom nadane zostaje nastepujace znaczenie: ‘
\

1. Optegra - Optegra Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-366) przy ul. Bitwy
Warszawskiej 1920 r. nr 18, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy KRS‘ pod nr
KRS: 4971, kapitat zaktadowy w wysokosci 11.250.000 PLN, nr NIP: 9720927876, nr

REGON: 631284256;

2. Kierownictwo Optegra — Zarzad Optegra, Dyrektorzy i Kierownicy medyczni

w poszczegblnych placowkach Optegra, Dyrektorzy i Kierownicy w poszczeéélnych

obszarach Optegra; \
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3. Personel Optegra — osoby zatrudnione, wspoétpracujgce lub Swiadczace ustugi
w placéwkach Optegra, ktére biorg udziat w organizacji i wykonywaniu $wiadczen
okulistycznych na rzecz Matoletniego lub moga mieé kontakt z Matoletnim w zwiazku
z wykonywaniem ww. Swiadczen, niezaleznie od rodzaju stosunku prawnego
faczacego taka osobe z Optegra (umowa o prace, umowa prawa cywilnego, w tym
umowa zawarta z osoba prowadzacg dziatalno$¢ gospodarcza, powotanie,
mianowanie);

4. Matoletni — osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia;

5. Zagrozenie bezpieczeristwa Matoletniego - popetnienie przestepstwa na szkode
matoletniego (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie nad matoletnim), inna forma
zagrozenia dobra matoletniego niebedaca przestepstwem (np. kary fizyczne,
ponizanie) lub zaniedbanie potrzeb Zzyciowych matoletniego (np. zwigzanych
z Zywieniem, higieng lub zdrowiem);

6. Standardy — niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich;

7. Ustawa - ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023 r., poz. 1304

t.j.).
ll.  Postanowienia ogoine

1. Niniejsze Standardy zostaty opracowane na podstawie art. 22b Ustawy.

2. Standardy wchodzg w zycie z dniem 25.04.2024 r.

3. W celu zapewnienia dostosowania niniejszych Standardéw do aktualnych potrzeb oraz
zgodnosci z obowigzujacymi przepisami, Standardy, co najmniej raz na dwa lata beda
podlegaty ocenie. Wnioski z przeprowadzonej oceny, kazdorazowo, beda pisemnie
udokumentowane.

4. Niniejsze  Standardy zostang udostepnione na  stronie internetowej
www.optegra.com.pl oraz wyfozone bedg, w formie pisemnej, w recepcji kazdej
z placéwek Optegra, a wzmianka o tym zostanie umieszczona na tablicy informacyjnej
w poczekalni, przy czym dostepna bedzie wersja zupetna Standardéw oraz wersja
skrécona stanowigca Zatacznik nr 1 do Standardéw, przeznaczona dla Matoletnich.
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5. Obowigzek przestrzegania Standardéw dotyczy Personelu oraz Kierownictwa Optegra,
a takze innych pracownikow i wspétpracownikéw Optegra wykonujacych powierzone
zadania w ramach dziatalnosci Optegra w placéwkach Optegra (dalej: ,Inni
Pracownicy”. |

6. Personel i Kierownictwo Optegra podejmujg dziatania okreslone Standardami Wéwniei
w sytuacji zaobserwowania lub powziecia informacji o Zagrozeniu bezpieczenstwa

Matoletniego przez doroste osoby trzecie lub przez innych Matoletnich.
7. Wdrozenie, monitorowanie przestrzeganie, ocene realizacji Standardéw or‘az inne
zadania okreslone w Standardach, Zarzad Optegra powierza Kierownikowi Dziatu

Jakosci w Optegra, chyba ze odmienne ustalenia wynikajg z tresci Standardéw.

8. Kazdy cztonek Personelu i Kierownictwa Optegra, a takie Inni Pracownicy majg
obowigzek zapoznania sie ze Standardami. Potwierdzeniem zapoznania‘siq ze
Standardami jest ztozenie oswiadczenia, wzor ktérego stanowi zatgcznik nr 2 do
Standardow.

9. Cztonkowie Personelu, Inni Pracownicy, Matoletni lub ich przedstawiciele us‘tawowi
lub opiekunowie prawni moga przekazywa¢ swoje uwagi do Standardéw w recepcji

kazdej placowki Optegra lub przesylajac swoje uwagi na adres e-mail:

matoletni@optegra.com.pl ‘
10. Kierownik ds. Personalnych w porozumieniu z Zarzgdem Optegra i Kierownikiem Dziatu

Jakosci moze sprawdzac znajomo$¢ Standardéw wsérod Personelu Optegra lub Innych
Pracownikéw oraz organizowac szkolenia z zakresu Standardéw. ‘

Ili. Nawigzanie wspolpracy z Personelem Optegra

1. Przed nawigzaniem wspoétpracy z czionkiem Personelu Optegra lub przed
dopuszczeniem takiej osoby do innej dziatalnosci zwigzanej z wykonywaniem
Swiadczen okulistycznych na rzecz Matoletniego w placowkach Optegra, osoba taka
i Optegra powinny wykonac nastepujace obowiazki:

1.1. Optegra powinna uzyska¢ informacje, czy dane osoby, o ktorej mowa w pkt. 1
powyzej sy zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Réjestrze

o0s6b, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw przeciwd&iaiania

wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postan&wienie
o wpisie w Rejestrze; |

1.2. osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej powinna przediozy¢ Optegra informacje
z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX
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i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz
z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego;

1.3. osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej, posiadajaca obywatelstwo innego
paristwa, niz Rzeczpospolita Polska, powinna dodatkowo przedioizy¢é Optegra
informacje z rejestru karnego parfstwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi;

1.4. osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej powinna ztozyé Optegra o$wiadczenie
0 panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciagu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska i parfistwo obywatelstwa oraz jednoczesnie
powinna przedtoiy¢ Optegra informacje z rejestréw karnych tych paristw
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi. Wzdr o$wiadczenia zawarty zostat w Zatgczniku nr 3.

2. lezeli prawo paristwa, o ktérym mowa w pkt.1.3. i 1.4. powyzej, nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego paristwa.
W przypadku gdy prawo paristwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej
mowa w zdaniu poprzednim, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie
nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej powinna
ztozy¢ Optegra, oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byfa
prawomocnie skazana w tym parstwie za czyny zabronione odpowiadajace
przestgpstwom okre$lonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscita sig takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okredlonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi.

3. Oswiadczenia, o ktorych mowa w pkt. 1.4. i pkt. 2 powy:ej sktadane s3 pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za zfozenie fatszywego oswiadczenia. Osoba sktadajaca
oswiadczenie jest obowigzana do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: "Jestem
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swiadoma/-y odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia". Klauzula
ta zastepuje pouczenie o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fafsiywego
oswiadczenia.

4. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa powy:ej, Optegra utrwala w formie
wydruku i zatacza do akt osobowych pracownika (w przypadku umowy o praéq) albo
dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci (w przypadku povirolania,
mianowania lub umowy prawa cywilnego, w tym umowy z osobg prou;radzqca
dziatalnos¢ gospodarcza) zwigzanej z wykonywaniem swiadczen okulistycznych na
rzecz Matoletniego.

5. Do udziatlu w organizacji i wykonywaniu S$wiadczenn okulistycznych na rzecz

Matoletniego lub kontaktu z Matoletnim w zwigzku z wykonywaniem ww. $wiadczen,

Optegra powinna dopusci¢ wylacznie te osoby, ktére nie figurujg w Rejt‘astrach,

o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej i ktére dostarczyly Optegra aktualne zaéwia‘dczenia
z wyzej wskazanych Rejestréw, a w przypadku braku takich Rejestrow, }zioiyiy,
prawidtowo, oswiadczenia wskazane powyzej, potwierdzajace, ze nie byly ska&ane za
przestepstwa, ktérych mowa w pkt. 1.2. powyzej. i

6. Zarzad Optegra upowaznia Kierownika ds. Personalnych, aby co najmniej raz do roku

w grudniu: |

6.1. dokonaton przegladu Rejestréw, o ktérych mowa w pkt. 1.1. powyzej, us:talajac,
czy cztonek Personelu nie zostat wpisany do zadnego z Rejestréw;

6.2. odebrat oswiadczenie od cztonka Personelu, o tym, Ze nie zostat on wpiTsany do
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w pkt. 1.2.
powyzej oraz ze nie toczy sie wobec niego postepowanie przygotowawcze lub
sgdowe dotyczgce tych przestepstw. Wzér oswiadczenia stanowi zatacznik nr 4 do
Standardow.

7. W przypadku powziecia informacji o: ‘

7.1. wszczeciu lub prowadzeniu wobec cztonka Personelu postepowania karnego
o przestepstwa okreslone ww. pkt. 1.2. powyzej, Zarzad Optegra niezuLiocznie
odsuwa taka osobe od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi;

7.2.  skazaniu Cztonka personelu za przestepstwo lub przestepstwa okreslone w pkt.
1.2. powyzej, Zarzad Optegra niezwlocznie rozwigzuje z taka osoba umoweiquaca

podstawg wspodtpracy z Optegra.
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IV.  Zasady obowigzujgce w relacjach Personelu Optegra z Mafoletnim

1. Wszelkie kontakty z Matoletnim, Personel Optegra podejmuje wytacznie w celu
nalezytego wykonania $wiadczenia okulistycznego, majac na uwadze dobro
Matoletniego, z poszanowaniem wszelkich praw Matoletniego, w szczegdlnosci,

1.1. przestrzegajac praw pacjenta bedacego Matoletnim;

1.2. przedstawiajgc Matoletniemu informacje o stanie jego zdrowia, zaleceniach,
proponowanych badaniach i ew. zabiegach, w sposéb przystepny i zrozumiaty,
adekwatny do wieku Matoletniego, zachowujac spokdj i cierpliwosé;

1.3. dazac do uzyskania aprobaty Matoletniego na wykonywanie jakichkolwiek
badan lub zabiegéw, z zastrzezeniem obowigzku uzyskania stosownej zgody
przedstawiciela ustawowego Matoletniego lub innej uprawnionej osoby, zgodnie
z procedurami obowigzujacymi w Optegra;

1.4. odpowiadajac na pytania Matoletniego, z zachowaniem zasad o ktérych mowa
w pkt. 1.2. powyzej;

15. respektujagc prawo Matoletniego do opieki ze strony przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego lub faktycznego, w tym wykonujac
swiadczenia okulistyczne na rzecz Matoletniego w obecnoéci jego przedstawiciela
ustawowego, opiekuna prawnego lub faktycznego, a gdy to nie jest mozliwe,
w obecnosci innej osoby z Personelu Optegra;

1.6. niepodejmujac z Matoletnim zadnych kontaktéw wykraczajacych poza
niezbedne, w zwigzku 2z wykonywanymi S$wiadczeniami okulistycznymi,
w szczegolnosci ogladajac i dotykajgc Matoletniego wylacznie w sytuacjach
majacych uzasadnienie medyczne.

2. Kazdy cztonek Personelu Optegra, ktéry ma swiadomosc, iz Matoletni doznat znecania
fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowijzany jest do
zachowania szczegolnej ostroznosci i taktu w kontaktach z takim Matoletnim.

3. lJezeli Matoletni swoim postepowaniem dazy do nawigzania z cztonkiem Personelu
Optegra kontaktu fizycznego o potencjalnie niestosownym badZ nieadekwatnym
charakterze, osoba taka zobowigzana jest niezwiocznie podjgé odpowiednie,
stanowcze dziatania, wyjasniajac, spokojnie i zachowaniem odpowiedniej ostroznosci,
Matoletniemu konieczno$¢ zachowania granic sfery osobiste;j.

4. Czionek Personelu Optegra nie powinien stosowac jakiejkolwiek przemocy wobec
Matoletniego, w szczegolnosci przemocy fizycznej, psychicznej, jak i werbalnej, w tym
powinien powstrzyma¢ sie od kontaktu fizycznego majgcego cechy agresji,
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pokrzykiwania, prze$miewczej krytyki, ponizania lub zachowania majgcego cechy

dyskryminaciji. |

5. Czlonek Personelu Optegra powinien zachowac szczeg6lng ostroznos¢ w przypadku,
gdy wykonywane $wiadczenie okulistyczne wymaga kontaktu fizycznego,
w szczegblnosci powinien unika¢ dotykania Matoletniego w sposéb, ktéry lmégiby
zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany lub ktéry nie jest uzasadniony medycznie.
Ponadto, kontakt taki nie powinien by¢ niejawny badZ ukrywany, wiq%aé sie
z jakakolwiek gratyfikacjg, ani wynikac¢ z relacji witadzy lub autorytetu, a takze nie
powinien odbywac sie z pominieciem przedstawiciela ustawowego Maioletni}ego lub
innego uprawnionego opiekuna (opiekun prawny lub faktyczny).

6. Cztonek Personelu Optegra nie powinien prezentowa¢ Matoletniemu Zadnych
publikacji w dowolnej formie, zawierajacej tresci o charakterze eroty?rcznym,
pornograficznym, bgdz zawierajacym tresci o charakterze przemocy. i

7. Cztonek Personelu Optegra nie powinien nawigzywac kontaktéw z Matoletnim
w innym zakresie, niz zakres wynikajacy z udzielania swiadczenia okulistycznego,
w szczegoOlnosci poprzez zapraszanie albo przyjmowanie zaproszeri od Maiol‘etniego
w mediach spotecznosciowych, komunikatorach lub za posrednictwem !innych
mediow. ‘

8. Cztonkowie Personelu Optegra zobowigzani sg zwraca¢ uwage na okolicznosci mogace
wskazywacé, ze doszto do Zagrozenia bezpieczenstwa Matoletniego i zgiasza‘é takie
okolicznoéci, niezwtocznie Kierownikowi Dziatu Jakosci w Optegra lub na adres e-mail:

matoletni@optegra.com.pl ‘
\

V. Zasady postepowania w przypadku podejrzenia, ze mogfo dojs¢ do Zag‘roz"enia

bezpieczenistwa Mafoletniego 1
1. W przypadku zaobserwowania lub powziecia informacji o Zagrozeniu bezpieczenstwa
Matoletniego lub w przypadku, gdy okolicznosci uzasadniajg podejrzenie, 2e‘ mogto
dojs¢ do takiego Zagrozenia, kazdy cztonek Personelu Optegra zobowigzany jest do:
1.1. natychmiastowej uzasadnionej reakcji, w rozsadnym zakresie i adekwatnej do
okolicznosci sprawy, zmierzajgcej do powstrzymania Zagrozenia bezpieczier'lstwa
Matoletniego lub ograniczenia jego skutkéw i zapewnienia ochrony Matoletniemu
w jak najszerszym zakresie; ‘
1.2. niezwlocznego zgtoszenia wystgpienia okolicznosci Zagrozenia bezpiecieﬁstwa

Matoletniego lub podejrzenia takiego Zagrozenia, Zarzadowi Optegra lub
!
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Kierownikowi Dziatu Jakosci w Optegra Ilub na adres e-mail:
matoletni@optegra.com.pl;

1.3. niezwlocznego zgloszenia podejrzenia naruszen Standardow, Zarzadowi
Optegra lub Kierownikowi Dziatu Jakosci w Optegra lub na adres e-mail:
maloletni@optegra.com.pl.

2. W sytuacjach, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej, Zarzad Optegra zobowigzany jest do
wdrozenia postepowania wyjasniajgcego podejmujac stosowne dziatania oraz

dokumentujgc na pismie wdrozong procedure wyjasniajagcg. Wszelkie informacje
powziete w zwigzku z wdrozonym postepowaniem wyjasniajgcym, w tym informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom i organom, powinny zosta¢ zachowane
w tajemnicy i archiwizowane w sposob zapewniajacy zachowanie zasad poufnosci
adekwatnych do zasad dotyczacych zabezpieczania przechowywania dokumentacji
medycznej. Jezeli w sytuacji, o ktérej mowa w pkt. 1 powyzej, podejrzewane jest
naruszenie obowigzkow lub zasad okreslonych w niniejszych Standardach przez
cztonka Personelu Optegra, Zarzad Optegra zobowigzany jest takg osobe natychmiast
odsunac od wszelkich form kontaktu z Matoletnimi, do czasu wyjasnienia sprawy.

3. lezeli w sytuacjach, o ktorych mowa w pkt. 1 powyzej, zaobserwowano, ze
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny (lub faktyczny) Matoletniego przyczynia
sie lub milczaco akceptuje Zagrozenie bezpieczenstwa Matoletniego, w szczegdlnosci
wystepuje uzasadnione podejrzenie, ze ww. osoba zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne, stosuje przemoc fizyczng lub psychiczng wobec Matoletniego, badz
godzi sie na jej stosowanie lub wystepuje uzasadnione podejrzenie, ze rodzina
Matoletniego moze by¢ dysfunkcyjna, Zarzad Optegra podejmuje dziatania
w rozsagdnym i adekwatnym zakresie majace na celu, co najmniej ograniczenie
Zagrozenia bezpieczeristwa Matoletniego.

4. Jezeli w sytuacjach, o ktérych mowa w pkt. 1 powyzej, wystepuje uzasadnione
podejrzenie, ze w srodowisku Matoletniego mamy do czynienia z:

4.1, ubdstwem - moina porozmawia¢ z przedstawicielem ustawowym lub
opiekunem prawnym lub faktycznym Maloletniego i poinformowaé go
o mozliwosciach wsparcia, w szczegdlnosci o osrodkach pomocy spotecznej;

4.2. zaniedbaniem — moina poinformowaé przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego Matoletniego o mozliwosci wsparcia psychologicznego,
w szczegolnosci o telefonach zaufania, poradniach oraz specjalistach, ktérzy
przyjmuja w miastach w ktérych zlokalizowane s3 placowki Optegra;
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4.3. przemoca — mozna podjg¢ dziatania w celu wszczecia procedury Niebieskiej
Karty. |

5. Dziatania, o ktorych mowa w pkt. 4 powyzej moga by¢ podjete przez kazdego ¢zionka
Personelu Optegra, po uprzednim zgtoszeniu ww. okolicznosci w sposéb o ktérym
mowa w pkt. 1 powyzej i po uprzednim uzyskaniu akceptacji Kierownictwa Opfegra.

6. W przypadku, gdy z rozmowy z przedstawicielem ustawowym lub opiekunem
prawnym (lub faktycznym) Matoletniego wynika, ze nie jest on zainterejsowany
pomocgy Matoletniemu, ignoruje zdarzenie badz stan psychofizyczny Matoletniego lub
w inny sposéb nie wspiera Matoletniego, ktéry doswiadczyt lub %istnieje
prawdopodobienstwo, ze mégt doswiadczy¢ Zagrozenia bezpieczenstwa Maiole‘tniego,
Zarzad Optegra, w zaleznosci od okolicznosci sprawy zawiadamia wiasciwy m|9]scowo
Sad Rodzinny i Opiekunczy, organy Policji lub Prokuratury. \

7. W kazdej placowce Optegra w poczekalni dla Pacjentéw powinna zostaé wywieszona
informacja o ogdlnopolskich telefonach pomocy dla oséb pokrzywdzonych
przestepstwami oraz przemocg w rodzinie tj.:

7.1. ogdlnopolski telefon dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem - +48 3%22 309
900;

7.2. Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie , Niebieska Linia” - 800
120 002;

7.3. Telefon Zaufania Dla Dzieci i Miodzieiy - 116 111. ‘

8. leieli, z okolicznosci sprawy wynika, ze przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny
Matoletniego nie dopuszcza sie Zadnych dziatari zdefiniowanych, jako Zag}oienie
bezpieczenstwa Matoletniego, to Zarzad Optegra lub upowazniona przez Zarzad osoba,
moze ustali¢ z przedstawicielem ustawowym lub opiekunem prawnym Maiolétniego
plan wsparcia Matoletniego. O ile jest to mozliwe i uzasadnione okollcznosuaml
sprawy uwzgledniona zostanie wdwczas opinia Matoletniego. lezeli uzasadnlaja to
okolicznoéci sprawy, w ustaleniu planu moze wziaé udziat réwniez doradca z zakresu

psychologii lub pedagog.
VI. Zasady dostepu do sieci Internet

1 W placéwkach Optegra, Pacjenci, w tym Matoletni majg mozliwos¢ dostepu do sieci
Internet za posrednictwem WiFi.
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2. Dostep do sieci Internet jest zabezpieczony hastem oraz tak skonfigurowany, ze

uniemozliwia odwiedzanie witryn zawierajacych tresci dla dorostych, witryn
nielegalnych i wytudzajacych informacje.

3. Wymienione w pkt. 2 powyze]j oprogramowanie jest aktualizowane na biezaco, nie
rzadziej niz raz w miesigcu.

4, Optegra nie udostepnia Pacjentom, w tym Matoletnim urzadzen elektronicznych
umozliwiajgcych korzystanie z sieci Internet w placéwkach Optegra, a zatem
Optegra nie ponosi odpowiedzialnosci, za sposéb korzystania przez Matoletnich
z ww. urzadzen w placéwkach Optegra.

Vil. Zasady ochrony wizerunku Mafoletniego

1. Wizerunek Matoletniego podlega ochronie i jego upublicznienie lub
rozpowszechnienie przez Optegra w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie
audio-wideo) wymaga uprzedniej pisemnej zgody przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna prawnego Matoletniego.

2. Jezeli wizerunek Matoletniego stanowi jedynie element pewnej catosci, takiej jak np.
zgromadzenie, krajobraz, publiczne wydarzenie, zgoda przedstawiciela ustawowego
lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku Matoletniego w takim kontekscie nie
jest wymagana.

3. Wizerunek Matoletniego utrwalony za pomoca kamer przemystowych stuzgcych do
rejestracji dzwieku lub obrazu na potrzeby zapewnienia bezpieczeristwa osobom
i mieniu znajdujacym sie w placéwkach Optegra nie podlega upublicznieniu i nie
wymaga zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna prawnego Matoletniego do
utrwalania jego wizerunku. Wykorzystanie utrwalonych w ten sposéb materiatow
ograniczone jest wytgcznie do ww. celu.

VHll.  Zasady ochrony danych osobowych Matoletniego

1. Dane osobowe Matoletniego podlegajg ochronie na zasadgchu okreslgnych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z prietwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U.
UE. L.z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pozn. zm.).
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2. Personel Optegra ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych,

ktdre przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych

osobowych przed nieuprawnionym dostepem, zgodnie z procedurami

3. Dane osobowe Matoletniego s3 udostepniane wytgcznie osobom i podmiotom

obowigzujacymi w Optegra.

uprawnionym na podstawie odrebnych przepisow.

4, Personel Optegra jest uprawniony do przetwarzania danych osoé:owych
Matoletniego w zwigzku z wykonywanymi S$wiadczeniami okulisty‘cznymi
w placéwkach Optegra i w zakresie niezbednym do nalezytego wykonywama ww.
Swiadczen. ‘

5. Personel Optegra po uzyskaniu akceptacji Zarzadu Optegra moze udostqpn?ic’ dane
osobowe Matoletniego w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego
w trybie ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

(Dz.U.z 2024 r., poz. 424 t.j.).

IX. Postanowienia koricowe

1. Standardy obowigzujg wszystkich pracownikéw i wspotpracownikow Optegra,‘ nawet
jezeli nie sg oni cztonkami Personelu Optegra. ‘

2. Standardy wchodzg w zycie z dniem 25.04.2024 roku. Ogtoszenie standardéw odbywa
si¢ poprzez ich udostepnienie osobom wymienionym w pkt. 1 powyzej w‘formie
wiadomosci e-mail, przy czym osoba ktéra otrzymata Standardy zobowiazana jest do
potwierdzenia zapoznania sie z ich tresciag, w formie odrebnego oswiadczenia, na
pi$mie. ‘

3. Zarzad Optegra uprawniony jest do dokonywania zmian Standardéw. Zmienione
Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia w sposéb przyjety w Optegra.

o Zesilon

gmeszka Szpara Pawet Zaremba
Prezes Zarzqdu Czfonek Zarzqdu

Warszawa, 25. 04 2024r.
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